GARANTI BELGESI

URETICIi VEYA ITHALATCI FIRMANIN: SATICI FIRMANIN:

UNVANI: ADORE MOBILYA SAN. DiS. TiC. A.S. UNVANI:
ADRESI: Konya Yolu 19. km Ahiboz Mevkii ADRESI:
Golbagl / ANKARA TELEFONU :
MUSTERI HiZMETLERI NO: 0850 346 85 85 FAKS :
TELEFONU : +90-312 616 60 66 E-POSTA :

FATURA TARIHi VE SAYISI :
TESLIM TARIHI VE YERi :
YETKILININ iMZASI:
FIRMANIN KASESI:

FAKS : +90-312 616 60 61
E-POSTA : bilgi@adore.com.tr
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Golbasi V.D. : 0080870572

MALIN

Cinsi : Mobilya
Markasi : Adore
Modeli _: Galisma/Ofis/E Spor-Oyuncu Mobilyalari

Masa/Kitaplik/Keson/Sehpa

Garanti Siiresi 2yl
Azami Tamir Siiresi : 20 is Ginii
Bandrol ve Seri No : Fatura No ve Tarihi

GARANTI SARTLARI
1) Garantistiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.
2) Malin biittin pargalari dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 incimaddesindeyeralan;

a-Sozlesmedendonme,

b- Satis bedelinden indirimisteme,

c- Ucretsizonarilmasiniisteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misliile degistirilmesiniisteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan ticretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen
parga bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda higbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yukimltdiir. Tuketici Gcretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici,
Uretici ve ithalatgi tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5) Tuketicinin, licretsizonarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garantisuresiiginde tekrar arizalanmasi,
-Tamiriigin gereken azamisurenin asiimasi,

- Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgl tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir stiresi 20 is gliniini, binek otomobil ve kamyonetler igin ise 30 is gliniinii gegemez. Bu siire,
garanti suresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde,
garanti suresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar. Malin arizasinin
10 is gunii igerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar,
benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti siiresi
icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsamidisindadir.

8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanligi Tiiketicinin
Korunmasive Piyasa Gozetimi Genel Muidurlugiine basvurabilir.
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TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU
1- Adore urlnleri insan ergonomisi géz éniine alinarak maksimum yarar saglayacak sekilde en
son teknoloji kullanilarak uretilir ve detayli  kalite kontrol asamalarindan gegirilerek
musterilerimize sunulur.
2- Adore Urlnlerinde Uriin cesit ve tipine gbre uzun o6murli ve estetik malzemeler
kullaniimaktadir. Saghga zararl kanserojen madde icermez, dayanikli ve uzun émdarltdur.
3-Adore Urinlerinde 1. Kalite, ithal, islevsel ve ergonomik baglanti ve aksesuar malzemesi
kullanilmaktadir.
4- Adore Urlnleri kolay kurulur, pratik ve islevseldir.

KURULUM ONCESI
1- Adore rtnleri montaj kilavuzu yardimi ile tiiketici tarafindan kolayca kurulup kullanilabilecek
sekilde Gretilmistir.
2- Uzun omirl ve rahat bir kullanim icin 'Kullanim ve Bakimi' dikkatlice okuyunuz. Kilavuzda
belirtilen uyarilara ve montaj kilavuzunda belirtilen islem sirasina dikkatle uyunuz.
3- Montaja baslamadan 6nce montaj kilavuzunu birkag¢ dakika inceleyiniz. Parcalari ve
aksesuarlari montaj kilavuzundaki gizimler ile karsilastinp ayristirdiktan sonra kilavuzdaki islem
sirasina gore kolay kuruluma en uygun el aletleri (tercihen aksesuar posetinden gikan “L" veya "T"
seklindeki alyan anahtari veya yildiz uglu tornavida) kullanarak yapiniz. Uzman kurulumcu
haricinde sarjli vidalama aleti kullanmamaya 6zen gosteriniz. Montaj sirasinda caki, gatal, bicak
gibi sivri uglu driine zarar verebilecek malzemeler kullanarak kurulum yapmayiniz. Uriini
olusturan tim parcalarin, kurulum sirasinda tam olarak sabit olduguna emin olduktan sonra
Urdnd kullaniniz.
4- Uriiniin montajini diizgiin zeminli bir mekanda miimkiinse hali Gizerinde, en az iki kisi ile
yapiniz.
5- Montaji tamamladiktan sonra montaj kilavuzunu ve iginden ¢ikan kurulum gubugunu (alyan
anahtari) saklayiniz.

TASIMA VE YER DEGISTIRME
1-Koliler taginirken triine ait bilgi ve yazilar tasima dogrultusuna parelel tutularak tasinmalidir.
2- Agirhigi fazla olan koliler en az iki kisi ile dengeli sekilde tasinmalidir.
3-Koliler koseleri herhangi bir yere carpmayacak sekilde tasinmalidir.
4- Kolileristif edilirken ve tasinirken dikey olarak ve koseleri tizerine asla konulmamalidir.
5- Indirip bindirme islemlerinde ani ve sert hareketlerden kaginilmalidir.
6- Urlinleri iterek veya cekerek hareket ettirmeyiniz ve siiriiklemeyiniz.
7- Urtinleri uzak bir yere tasirken parcalari sékiip, mevcutsa orjinal, yoksa havali naylona sararak
tasiyiniz.
8- Urlinleri tasirken; icindeki esyalari, sokilebilen raflar ve cekmeceleri cikararak, hareketli
parcalariyukari bakacak sekilde en az ki kisi ile kaldirarak tasiyiniz.

ONEMLI UYARI
Garanti sartlarinin yerine getirilebilmesi icin asagida belirtilen iade kabul sartlarinin dikkate
alinmasini énemle rica ederiz.
Uriinlerimiz kurulu olmadan (demonte) paketi icerisinde satiimaktadir. Firmamiz aksi
belirtilmedikge kurulum ve nakliye hizmeti vermemektedir. Bu nedenle;
1- Ambalaji acilmis ve kurulmus triinleriiade alinmaz.
2- Ambalaji agilmamis Urinlerin iadesi, satin almay! takiben 10 giin icinde yetkili saticlya
basvurulmasi halinde yapilir.
3- Satin alinan Griinde tretim ile ilgili ortaya gikabilecek arizalarda komple Griin iadesi yapilmaz.
Sorunlu parca yenisi ile degistirilir.
4- Sorunlu parca ile ilgili gerekli kalite degerlendirmeleri yetkili birimlerce yapilip, hig bir nakliye
Ucreti talep edilmeksizin musteri adresine génderilir.
5- Uriiniin montaji tiiketici tarafindan yapilmis, montaj hatali iriinlerde parca iicreti ve nakliye
bedeli alinarak hizmet verilir.

GARANTI KAPSAMI DISINDA KALAN DURUMLAR
1- Faturave garanti belgesiibraz edilmeden yapilan basvurular.
2- Garanti sartlari bolimunde belirtilen maddelere aykiri durumlar.
3- Kurulum 6ncesi, kullanim ve bakim, tasima ve yer degistirme boltimlerinde belirtilen maddelere
uyulmamasi nedeniile meydana gelen ariza ve hasarlar.
4- Musteri, yetkili bayiler veya 3. sahislar tarafindan yapilan nakliye ve tasimalarda meydana gelen
hasarlar.
5-Son kullanicilar veya 3 sahislar tarafindan yapilan montaj hatalari sonucu olusan ariza ve hasarlar.
6- Birden fazla kisi tarafindan umuma agik alanda ve is yerinde (internet cafe v.b.) kullanima sunulan
Urtinlerde meydana gelecek ariza ve hasarlar.
7- Dis mekanda kullanilmis veya nemli bir ortamda birakilmis Griinler.
8- Uriiniin 15k ve sicaklik sonucu renginin degismesi, boyanmasi, rutubetlenmesi, agartici,
asindirici, temizlik maddeleri ile temizlenmesi sonucu hasara ugramasi, carpma nedeniyle kirilmasi
yadagizilmesi durumunda olusan hasarlar.

KULLANIM VE BAKIM
1- Uriinleriislevi diginda kullanmaktan kacininiz.
2- Uriin yada uriin bdlmelerinin tizerine basmayiniz,basamak olarak kullanmayiniz.
3-Klavye rafina agirlik uygulamayiniz.Sertce aip kapatmayiniz.
4-Uriintin igine ve Uzerine agin agirlik uygulamaktan ve Uriine dengesini bozabilecek agirliktaki
maddeleri yaslamaktan kagininiz.
5- Uriin izerinde herhangi bir bagka maddeyi kirma, kesme, delme gibiislemler yapmayiniz.
6- Urtinlerin tizerine icleri su dolu kap ve saksi koymayiniz.
7-Uriinlerin yiizeyini; nemli bir bez ile temizleyip kurulayiniz. Direk giines isigindan koruyunuz.
8-Urliniin atesle direkt temasini engelleyiniz. Uriin ile isitici kaynagi arasindaki mesafe 1,5
metreden az olmamalidir.
9-Uriinleri; asin sicak,
maddelerden koruyunuz.
10-Kendinden yapiskanli cisimler ve etiketler Girlinlin ylizeyine zarar verebilir.
11-Urtiniin bulundugu ortamda zamanla 1s1 degisimi olabileceginden rutubete kargi Griiniin igini ve
disini belirlizamanlarda kontrol ediniz.
12-Uriinleri kullanacaginiz yerin diiz ve piiriizsiiz bir zemine sahip olmasina dikkat ediniz.
13-Baglantiyerlerini gevsemeye karsi 3-4 ayda bir kontrol ederek sikilayiniz.
14-Bakanlikca tespit ve ilan edilen kullanim émrii 10 yildir.

islak ve nemli ortamlardan uzak tutunuz. Yanic, asitli, cizici ve sert

TUM ADORE GCALISANLARI OLARAK
BiZi TERCIH ETTIGINIZ IGIN
TESEKKUR EDERIZ.

1YI GUNLERDE KULLANINIZ.

YETKILI SERVIS

ADORE MOBILYA SANAYI VE DIS TICARETA.S.
Konya Yolu 19.Km. Ahiboz Mevkii P.K.90 Gélbasi / ANKARA
Tel: +90-312616 60 66 PBX Faks:+90-3126166061
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Tost Ediimis Tam Korumali
Ergonomik Tasanm

Gevreci Ambalaj
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